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Перечень терминов  

Используемые в документе термины и основные понятия области автоматизированных 

систем определены в ГОСТ Р 59853-2021. Также в текст введены специальные термины в 

таблице 1. 

Таблица 1– Перечень терминов 

Термин Определение 

Касса онлайн-касса - это устройство для приёма платежей, которое 

автоматически передаёт данные о каждой операции в налоговую службу 

через интернет. Для этого в кассе предусмотрен специальный чип — 

фискальный накопитель (ФН), который шифрует и сохраняет данные 

Приложение ПО «Социальные сервисы» 

1. Введение 

Настоящий документ содержит описание действий по установке и эксплуатации 

Приложения «Социальные сервисы» (далее - Приложение) на онлайн-кассы Эвотор. 

1.1.  Область применения 

Приложение предназначено для автоматизации процессов, связанных с проверкой 

возраста при продаже товаров с возрастным ограничением. В связи с тем, что Приложение уже 

эксплуатируется на кассах производства «Эвотор», в настоящем документе описывается 

процесс установки Приложения на кассу производителя. 

1.2.  Программно-аппаратные требования  

Приложение совместимо со всеми моделями касс Эвотор. 

 

2. Порядок установки Приложения 

Приложение устанавливается из личного кабинета Эвотор (электронный магазин 

компании «Эвотор» - «Эвотор.Маркет»). 

2.1.  Регистрация личного кабинета на «Эвотор.Маркет» 

Для регистрации личного кабинета в  «Эвотор.Маркет» необходимо зайти на сайт Эвотор 

(https://market.evotor.ru/store/apps) нажать на ссылку  «ЛИЧНЫЙ КАБИНЕТ» (см. рисунок 1). 

https://market.evotor.ru/store/apps
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Рисунок 1– Главный экран сайта «Эвотор. Маркет» 

 На экране авторизации нажать на ссылку «Восстановить пароль или 

зарегистрироваться» (см. рисунок 2). 

 

Рисунок 2 – Экран авторизации в личном кабинете Эвотор 
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В окне «Восстановления пароля или регистрации» ввести номер своего мобильного 

телефона и нажать «ПРОДОЛЖИТЬ» (см. рисунок 3). 

 

Рисунок 3 – Экран восстановления пароля или регистрация 

Ввести в поле «Код» короткий код из СМС, который придет на указанный в предыдущем 

окне номер телефона (см. рисунок 4). 

 

 

Рисунок 4 – Экран подтверждения номера 

После заполнения поля «Код» автоматически откроется окно (см. рисунок 5). В открывшемся 

окне необходимо ввести регистрационные данные (электронную почту и пароль). Принять 

условия обработки персональных данных установив отметку в чек боксе и нажать кнопку 

«ЗАРЕГИСТРИРОВАТЬСЯ». 
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Рисунок 5 – Окно регистрации 

После завершения регистрации пользователь должен повторно авторизоваться в личном 

кабинете Эвотор со своим логином и паролем (см. рисунок 2). 

2.2. Установка Приложения 

После авторизации в личном кабинете Эвотор пройти по ссылке «ЭВОТОР МАРКЕТ» 

–> «Приложения» (см. рисунок 6), откроется окно «Приложения» (см. рисунок 7).  

 

Рисунок 6 
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Рисунок 7 – Окно «Приложения» 

 

Набрать в строке поиска «Поиск в Эвотор. Маркете» название приложения: 

«Социальные сервисы» и нажать на клавиатуре кнопку «Enter». Откроется окно с результатами 

поиска приложения (см. рисунок 8). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 8 – Результат поиска приложения 

 

Кликнуть указателем на название найденного приложения (см. рисунок 8). Откроется 

окно с приложением «Социальные сервисы». Для апробации функционала приложения 

предоставляется пробный период на 14 дней. Для активации пробного периода необходимо 

кликнуть указателем на кнопку «Попробовать» (см. рисунок 9). 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 9 - окно Приложения «Социальные сервисы» 

 

 

В открывшемся окне необходимо указать, на какие устройства требуется 

установить приложение и нажать кнопку «Продолжить» (см. рисунок 10). 
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Рисунок 10 – Окно выбора устройства 

 

Если в личном кабинете нет зарегистрированных касс появится сообщение (см. рисунок 

11). В этом случае необходимо перейти к выполнению раздела 3 «Регистрация устройств в 

личном кабинете Эвотор» настоящей инструкции. После регистрации устройств продолжить 

оплату приложения. 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 11 

 

 Для оплаты необходимо ввести данные банковской карты или указать уже привязанную 

к личному кабинету Эвотор карту (см. рисунок 12). 

 

 

 

 

 

 

 

Рисунок 12 – Интерфейс оплаты 

После ввода данных карты необходимо нажать кнопку «Подтвердить» (см. рисунок 13). 

После успешной оплаты приложение автоматически будет установлено на выбранные 

устройства. 
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Рисунок 13 – Окно подтверждения оплаты 

 

Проверить установку приложения на кассе можно в настройках. На основном экране 

кассы (см. рисунок 14) нажать кнопку «Еще», «Настройки», «Приложения».  

 

Рисунок 14 – Основной экран кассы 
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В списке установленных приложений найти «Социальные сервисы» (см. рисунок 15). 

 

Рисунок 15 – Список приложений 

 

3. Регистрация устройств в личном кабинете Эвотор 

Для регистрации нового устройства необходимо включить устройство Эвотор и перейти 

в раздел «Настройки» (см. рисунок 16) кассы выбрать пункт «Аккаунты» и в открывшемся окне 

ввести номер телефона (см. рисунок 17), указанный при регистрации личного кабинета Эвотор, 

после чего новая касса автоматически появиться в списке личного кабинета пользователя 

Эвотор.  

 

Рисунок 16 – Настройки кассы 
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Рисунок 17 – Аккаунт кассы 
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4. Проверка работы приложения 

Для проверки работы приложения «Социальные сервисы» необходимо создать карточку 

товара с флагом возрастного ограничения. На главном экране кассы перейти в раздел «Товары», 

нажать кнопку «+ ДОБАВИТЬ» (см. рисунок 18), заполнить необходимые поля и включить 

параметр «Товар с возрастным ограничением» (см. рисунок 19). 

 

Рисунок 18 – Экран «Товары» 

 

Рисунок 19 – Экран «Редактор товара» 
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Примечание. Всплывающее окно (см. рисунок 20) с информацией о необходимости 

подключения приложений «Смарт-терминал Плюс», «Маркировка» или «УТМ Плюс» не влияет 

на работу приложения «Социальные сервисы». 

 

Рисунок 20 – Всплывающее окно 

На главном экране кассы перейти в раздел «Продажа», нажать кнопку «+ ТОВАР», 

выбрать ранее добавленный товар, нажать «В ЧЕК». Откроется окно приложения «Социальные 

сервисы» (см. рисунок 21). 
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5. Работа с приложением 

5.1. Экран выбор действия  

 Экран выбора действия (см. рисунок 21) представляет собой диалог из 3х возможных 

вариантов: 

1) Покупатель предъявил паспорт – кассир визуально удостоверился в допустимости 

возраста. 

2) Цифровое ID – идентификация покупателя посредством сканирования QR в MAX. 

3) Убрать товар из чека – убирает спорный товар из чека продаж. 

 

Рисунок 21 – Экран выбора действия (основной экран ПО). 
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5.2. Экран успешного подтверждения возраста  

 Данный экран (см. рисунок 22) отображается в случае успешного прохождения 

идентификации покупателя по возрастному цензу при помощи Единого QR. 

 

Рисунок 22 – Экран успешного подтверждения возраста. 
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5.3. Экран запрета реализации  

 Данный экран (см. рисунок 23) отображается при не прохождении возрастного ценза при 

помощи Единого QR. 

 

Рисунок 23 – Экран запрета реализации. 
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